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SOBRE

e Autor, palestrante e fundador da
PolicyZone (baseado em SF)

* Blog e Podcast sobre lobby digital
https://thepolicyzone.com

e J&J, Novartis e PhRMA - Brasil e
Washington, DC

Lobby Digital

Como o cidad3o conectado
Influencia as decisoes
de pouernos e empresas

https://www.aberje.com.br/produto/lobby-digital/
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Alguns conceitos




EVOLUGAO DO TERMO STAKEHOLDER




STAKEHOLDERS TRADICIONAIS

» MEMBROS DO CONGRESSO
» MEMBROS DO EXECUTIVO
» MIDIA

» ONGs

» THINK TANKS

» EMPRESAS

» ENTIDADES DE CLASSE

» EXPERTS

» SINDICATOS
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NOVOS STAKEHOLDERS
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» CELEBRIDADES & INFLUENCIADORES

= > YouTube Search Q

» YOUTUBERS
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GREG NEWS | PRIVACIDADE

794,709 views * Oct 18,2019

GREG NEWS com Gregério Duvivier
BO Brasil - 5/ 73

XFinity (USA) Extreme Fiber
Velocidade: 250mbs

VIVO Fibra (Brasil-sil @
® 1 Velocidade: 200mbs
Franquia: 600 gigas Franquia: 270 gigas
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#InternetJusta
Felipe Castanhari falando sobre Internet justa!

21,161 views
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CIDADAO
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CIDADAO STAKEHOLDER

» CIDADAO COADJUVANTE X CIDADAO ATOR

» SENTE UMA OBRIGACAO MORAL DE PARTICIPAR, VALORES

» INTERESSE PASSOU A INCORPORAR A NOCAO DE BEM COMUM

» NOVOS TEMAS PASSAM A SER DE INTERESSE DO CIDADAO

» FRONTEIRAS DEIXAM DE SER FATOR LIMITADOR

» PASSOU A SER IMPORTANTE ENTENDER O QUE MOVE ESTE CIDADAO

» FAZ LOBBY E ATUA COMO DIFUSOR



O DEBATE EM TORNO DE
POLITICAS PUBLICAS SE

TORNOU PUBLICO




Sections = The Washington Post

Democracy Dies in Darkness

B -

Facebook, Messenger and Instagram apps on an iPhone screen. (Jenny Kane/AP)

Opinion by Mark Zuckerberg

~ Add to list
March 30, 2019 at 12:00 p.m. PDT

Mark Zuckerberg is founder and chief executive of Facebook.

Technology is a major part of our lives, and companies such as Facebook have
immense responsibilities. Every day, we make decisions about what speech is harmful,

what constitutes political advertising, and how to prevent sophisticated cyberattacks.

These are important for keeping our community safe. But if we were starting from

scratch, we wouldn’t ask companies to make these judgments alone.

I believe we need a more active role for governments and regulators. By updating the

rules for the Internet, we can preserve what’s best about it — the freedom for people to
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*José Datrino, O profeta gentileza



CASO UBER LONDRES

Autoridade de Transporte de
Londres: “A TfL concluiu que a
Uber London Ltd. nao &
competente ou idonea para deter
uma licenca privada de operacao.
A TfL considera que a abordagem e
o comportamento da Uber
demonstram falta de
responsabilidade corporativa ...”.

Juiza da Corte de Westminster: “A
pergunta € se pode-se confiar na

Uber.”



BUSINESS BECOMES ONLY TRUSTED INSTITUTION

Percent trust . E e O &
Distrust Neutral Trust Change, 2020 to 2021
Business NGOs Government Media

Business more trusted
than government in
18 of 27 countries
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BUSINESS NOW ONLY

INSTITUTION SEEN AS ETHICAL N0
BOTH COMPETENT 35
AND ETHICAL

(Competence score, net ethical score)
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Conexoes e valores compartilhados e entendimentos na sociedade que
permitem a individuos e grupos confiar um no outro e assim trabalhar
em conjunto

Conexoes entre individuos e entidades que podem ser
economicamente valiosas. Redes sociais que incluem pessoas que
confiam e ajudam umas as outras ...
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Mensagens efetivas




FAZER COM E COMPARTILHE
QUE EXECUTE A IDEIA COM
UMA ACAO SUA REDE

CHAMAR SUA

ATENCAO

A +H i






https://www.youtube.com/watch?v=Wlhhm2y5WnU

- SUA HISTORIA EM 3-5 PALAVRAS

* ENQUADRE O SEU TEMA

D TALKING POINTS




Na hora de enquadrar seu tema, O NOME IMPORTA

IMPOSTO SOBRE HERANCAS OU IMPOSTO
SOBRE A MORTE?




PROJETO DE LEI N° 6.299, DE 2002

(PLS n° 526, de 1999)

(Apensados: PL n* 713/1999, 1.388/1999, 2.495/2000, 3.125/2000,
5.852/2001, 5.884/2005, 6.189/2005, 7.564/2006, 1.567/2011, 1.779/2011,
3.063/2011, 4.166/2012, 4.412/2012, 2129/15, 49/2015, 371/2015, 461/2015,
958/2015, 1.687/2015, 3.200/2015, 3.649/2015, 4.933/2016, 5.218/2016,
5.131/2016, 6.042/2016, 7.710/2017, 8.026/2017, 8.892/2017,9271/2017)

Altera os arts 3° e 9° da Lei n°® 7.802,
de 11 de julho de 1989, que dispOe sobre a
pesquisa, a experimentacao, a producao, a
embalagem e rotulagem, o transporte, o
armazenamento, a comercializacao, a
propaganda comercial, a utilizagao, a
importacao, a exportacao, o destino final dos
residuos e embalagens, o registro, a
classificagcao, o controle, a inspegao e a

fiscalizagcao de agrotoxicos, seus
componentes e afins, e da outras
providéncias.

Autor: Senador BLAIRO MAGGI
Relator: Deputado LUIZ NISHIMORI




Modernizacao e aceleracao da aprovacao
de defensivos agricolas

Riscos inaceitaveis a saude humana e a
protecao do meio ambiente




@ PL DO
hand 92 VENENO

06299/2002




PL DO VENENO

RISCOS INACEITAVEIS A SAUDE
HUMANA E A PROTECAO DO MEIO
AMBIENTE

FRUTAS E LEGUMES COM PESTICIDAS
TRAZEM RISCO A SAUDE

AGRICULTURA ORGANICA PROMOVE
PEQUENOS AGRICULTORES




> Pl o) 014/1:00

#LeiDoRetrocesso

Uber | Diga nao a lei do retrocesso. Nao ao PLC 28/2017.
115,877 views

Uber América Latina
Published on Oct 28, 2017

SUBSCRIBE 96K




POLICY COMMUNICATION OU COMO COMUNICAR A SUA PROPOSTA DE POLITICA PUBLICA

5 PRINCIPIOS

» SIMPLES

» CONCRETA

» FACIL DE ENTENDER

» HUMANA (EMOCIONAL)

» RELEVANTE



5 PRINCIPIOS

SIMPLES

» CERNE DA QUESTAO
y CURTA E MEMORAVEL
» QUAL CONCEITO MELHOR COMUNICA A SUA VISAO

» #OCCUPY WALLSTREET
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5 PRINCIPIOS

CONCRETA

» REAL, EXPERIENCIA PESSOAL

» PAUPAVEL, PROXIMIDADE

» AUMENTO DO CUSTO DA BANDA LARGA FIXA
» MUDANCA CLIMATICA (PRESENTE X FUTURO)

» CO2 E EFEITO ESTUFA (DIFICIL DE IMAGINAR)



Assine Entrar Quem somos Ajuda

Diga nao ao limite de internet!

Gabriel A. comecou essa peticao para
Vivo, GVT ,0Ol, NET, Claro, Anatel, Ministério Publico Federal

Estamos perto da vitoria - vamos continuar pressionando!
A Anatel suspendeu, por meio de uma cautelar, limites na
banda larga. A suspensao € por tempo indeterminado, ainda
nao e legal, ou seja pode voltar a qualquer momento. Portanto
nossa luta ainda nao acabou -- se alcancarmos 2 milhdées de
assinaturas nos podemos aumentar ainda mais a pressao e

1.669.479 assinaram. Vamos chegar a
2.000.000

Uelitom C. assinou 2 dias atras

Rhaul A. assinou 4 dias atras

Washington, 20003
EUA

Compartilhe essa campanha no Facebook

(8 Assinar essa petigcdo

Ao juntar-se a esta campanha vocé concorda em
receber emails da Avaaz. Nossa Politica de

Privacidade protegera seus dados - no link




5 PRINCIPIOS

FACIL DE ENTENDER

» SE PRECISAR EXPLICAR ...

» EVITE A COMPLEXIDADE, NINGUEM TEM TEMPO
» ARMADILHA DO CONHECIMENTO

» PRECOS DE MEDICAMENTOS

» QUE NAO CONFRONTE VALORES
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5 PRINCIPIOS

HUMANA

» NAO SOMOS SERES RACIONAIS
» BUSQUE CRIAR UMA CONEXAO EMOCIONAL
» STORY TELLING

» DOIS VIDEOS, MESMO TEMA, DUAS ABORDAGENS





https://www.youtube.com/watch?v=1nAfWfF4TjM
https://www.youtube.com/watch?v=1nAfWfF4TjM



https://www.youtube.com/watch?v=bX4qUsgHa4Y
https://www.youtube.com/watch?v=bX4qUsgHa4Y

5 PRINCIPIOS

RELEVANTE

» RELEVANTE PARA O DIA A DIA DA PESSOA
» RELEVANTE PARA SEUS VALORES
» FRANQUIA BANDA LARGA FIXA IRA AUMENTAR O CUSTO

» ME PREOCUPO COM AQUELES QUE NAO PUDEREM ARCAR COM O
AUMENTO



Perguntas

https://thepolicyzone.com



https://thepolicyzone.com

